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INTRODUCTION

EBS Académie : L’école des dirigeants sur le terrain

Entreprendre, manager, vendre,
communiquer..

Sur le papier, tout parait simple. Sur le terrain,
c’est une autre histoire.

L’Académie est née d’'un constat sans détour :
les dirigeants, entrepreneurs et équipes n'ont
ni le temps pour des formations théoriques
interminables, ni 'envie de concepts
déconnectés de leur réalité.

lls veulent du pragmatique, du directement
applicable, du rentable.

Ici, pas de recettes miracles ni de jargon
inutile.

Nos formations sont congues pour répondre a
des problématiques réelles, vécues au
quotidien par les entreprises. Chaque
programme vise un objectif clair : faire évoluer
les compétences et produire des résultats
mesurables, rapidement et durablement.

L’Académie s'‘appuie sur I'expertise de Yoan
Baratay, dirigeant, formateur et business
coach certifié, avec plus de 15 ans
d’expérience en direction d'entreprise et en
accompagnement stratégique des
entrepreneurs et des équipes.

Certifié praticien PNL, expert en management
opérationnel et en conduite du changement,
Yoan intervient avec une approche
résolument terrain. Son objectif n’est pas de
former « pour former », mais de sécuriser les
décisions, structurer les actions et faire monter
les entreprises en compétence, Id ou cela a un
réel impact.

A ses cotés, 'Académie s'entoure de
formateurs et d’experts reconnus, partageant
la méme exigence :

des formations humaines, opérationnelles et
adaptées aux réalités des TPE, PME et
entrepreneurs d'aujourd’hui.. et de demain.

GIE SUR-MESURE

0T volre stratégie et vous
ler étape par étape




L’ESSENTIEL

sur nos formations.

Un parcours simple On valide et on sécurise Un accés a tous
RDV pré- formation 45 min . Des mises en pratique Nos formations sont
Définition du programme minimum . Des exercices sur le terrain accessible aux personnes
15jours avant formation « Un questionnaire en fin de porteur d’'un handicap.
Acceés DRIVE participant 72h avant formation
début formation « Un questionnaire a j+30
Suivi post formation de 30 jours a 6 « Un coaching post formation
mois

e P 4
f —
rhs =
Nos tarifs sont disponible Inscriptions sur RDV « Ausein de I'entreprise
SUr nos supports et sur découverte via notre site « Ausein de I'agence EBS
demande internet ou par mail . Distanciel

EBS ACADEMIE C’EST AUSSI DE LA
FORMATION SUR MESURE

Une formation sur mesure, c’est un parcours construit a partir de votre contexte réel :
objectifs, niveau de départ, process, contraintes et résultats attendus. On ne “transpose”
pas un programme standard : on adapte le contenu, les cas pratiques, le rythme et les out
d votre activité.

1.Audit 360° & analyse des process / résultats

2.Création du plan de formation & montée en compétence ciblée
3.Validation : format, dates & lieux

4. Formation : théorie + pratique (terrain)

5.Coaching post-formation (mise en application)

2

Apprendre est ['outil le plus simple pour
faire performer une entreprise.

ils
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APPRENDRE A MANAGER
UNE EQUIPE

7 jours (50h) + 3 mois Inter / Intra

Aucun prérequis Présentiel ou distanciel

Pourquoi cette formation

Apprendre & manager, c’est passer d'un “je fais” a un “je fais faire” avec une posture claire,
crédible et rassurante au quotidien. Cette formation vous donne une méthode concréete
pour comprendre vos collaborateurs (motivations, freins), mieux communiquer (écoute,
feedback, recadrage, assertivité) et piloter I'activité avec les bons outils pour développer
lautonomie.

Vous repartez avec des rituels et réflexes opérationnels pour fédérer I'équipe, prévenir les
tensions et transformer les conflits en leviers de cohésion et de performance sur le terrain.

Les objectifs

. Mieux comprendre son réle de manager et adopter une posture de leader.

. Comprendre les attentes et visions du travail des collaborateurs (motivations, leviers,
freins).

« Maitriser la communication interpersonnelle (écoute, feedback, recadrage, assertivité).

. Utiliser les outils du manager pour piloter lactivité et développer 'autonomie.

. Animer et fédérer I'équipe au quotidien (rituels, engagement, cohésion).

. Anticiper, désamorcer et exploiter les conflits pour faire grandir 'équipe.

Le programme

Jour1— Réle & Posture du manager - leader

Jour 2 — Comprendre ses collaborateurs : motivations & attentes
Jour 3 — Communication interpersonnelle & assertivité

Jour 4 — Les outils du manager pour driver 'équipe

Jour 5 — Feed-back, recadrage & developpement

Jour 6 — Animer & fédérer au quotidien

Jour 7 — Conflits : anticiper, gérer et transformer

Inter : 3500€ HT Intra : 5600€ HT 06



MANAGER EFFICACEMENT
UNE EQUIPE

2 jours (14h) + 30 jours
de suivi Inter / Intra
Aucun prérequis Présentiel ou distanciel

Pourquoi cette formation

Manager efficacement une équipe, c’est savoir donner un cap clair et embarquer vos
collaborateurs au quotidien, sans vous épuiser ni tout porter seul. Dans cette formation,
VOouUs apprenez a animer, motiver et fédérer autour d'objectifs concrets, d'indicateurs de
performance simples et de rituels managériaux efficaces.

Vous repartez avec une boite d outils directement utilisable sur le terrain pour installer une
dynamique durable : plus d’engagement, plus d’'autonomie, et une performance pilotée
plutdt que subie.

Les objectifs

Mieux comprendre son réle de manager et adopter une posture de leader.
Comprendre les attentes et visions du travail des collaborateurs (motivations, leviers,
freins).

Maitriser la communication interpersonnelle (écoute, feedback, recadrage, assertivité).
Utiliser les outils du manager pour piloter I'activité et développer 'autonomie.

Animer et fédérer 'équipe au quotidien (rituels, engagement, cohésion).

Anticiper, désamorcer et exploiter les conflits pour faire grandir 'équipe.

Le programme

Jour1— Animer I'équipe : rituels, entretiens et dynamique collective
Jour 2 — Motiver et driver : objectifs SMART, reconnaissance et situation délicates

Inter : 1200€ HT Intra : 1900€ HT 07



MANAGER AVEC LA
METHODE DISC

1jour (7h) + rs
de suivi

Inter / Intra
Aucun prérequis Présentiel ou distanciel

Pourquoi cette formation

Manager avec la méthode DISC, c'est apprendre & manager “sur mesure” en adaptant votre
posture et votre communication & chaque profil, plutdét que d'appliquer une seule fagon de
faire & toute I'équipe.

Grdce au DISC, vous identifiez rapidement les moteurs, besoins et freins de vos
collaborateurs pour mieux cadrer, motiver et faire avancer le travail au quotidien.

Vous repartez avec une lecture simple et opérationnelle des comportements pour prévenir
les tensions, fluidifier les échanges et renforcer l'efficacité collective sur le terrain.

Les objectifs

. Mieux comprendre son réle de manager et ajuster sa posture.

. Comprendre les attentes et visions du travail de ses collaborateurs (moteurs, besoins,
freins).

« Exploiter un test DISC pour mieux communiquer, mieux motiver et prévenir les tensions.

Le programme

Module 1 — Le réle du manager et la posture du leader

Module 2 — Comprendre le modele DISC

Module 3 — Debrief de mon profils DISC (forces, vigilances, stress..)
Module 4 — Mieux connaitre son équipe : attentes & vision du travail
Module 5 — Les différentes postures du manager

Inter : 450€ HT Intra : 650€ HT 08




LEADERSHIP & POSTURE
DU DIRIGEANT

urs (42h) + 3 mois
de suivi

Aucun prérequis Présentiel ou distanciel

Pourquoi cette formation

Inter / Intra

Leadership et posture du dirigeant, c'est renforcer votre posture de leader pour animer,
fédérer et responsabiliser votre équipe au quotidien. Vous apprenez d piloter la performance
avec des objectifs, indicateurs et rituels simples, tout en maitrisant les fondamentaux RH
(recrutement, intégration, développement des compétences) et les leviers d’engagement
(QVT, autonomie).

Vous repartez avec une organisation plus solide (priorités, temps, stratégie) et une démarche
RSE pragmatique, utile et directement applicable & la réalité de votre entreprise.

Les objectifs

. Animer et fédérer une équipe au quotidien avec une posture de leader.

. Piloter la performance par les chiffres (objectifs, indicateurs, rituels de suivi).
« Maitriser les fondamentaux RH : recrutement & intégration.

. Renforcer lengagement via la QVT et un management responsabilisant.

. Mieux s'organiser : gestion du temps, priorités et stratégie.

. Intégrer une démarche RSE simple et utile pour I'entreprise.

. Accompagner I'équipe dans le développement des compétences.

Le programme

Jour1— Management : animer une/des équipes au quotidien

Jour 2 — Management : vers le performance par les chiffres

Jour 3 — RH : maitriser le recrutement et l'intégration

Jour 4 — RH : augmenter la qualité de vie au travail pour plus d’engagement
Jour 5 — RH : mieux gérer son temps pour mieux entreprendre + stratégie efficace
Jour 6 — RSA & formation : impact positif + développement des compétences

Inter : 3500€ HT Intra : 5600€ HT 09



QVCT : LA PERFORMANCE
DURABLE

&

1jour (7h) + 3
de suivi Inter / Intra

Aucun prérequis Présentiel ou distanciel

Pourquoi cette formation

La QVCT (Qualité de Vie et des Conditions de Travail) n'est pas une démarche “bien-étre” :
c’est une méthode pour agir sur ce qui fait vraiment la différence au quotidien
l'organisation du travail, la charge, les irritants, la coopération et le sens.

Dans cette formation, vous apprenez & poser un diagnostic rapide, identifier les causes (et
pas seulement les symptémes), puis construire un plan d’actions réaliste : priorités, rituels,
décisions et suivi.

Les objectifs

. Comprendre les principes d'une démarche QVCT et ses impacts sur la performance.

. Evaluer les besoins de son équipe (attentes, irritants, priorités).

. Mettre en place des actions concrétes (organisation, pratiques managériales,
conciliation, espace, coopération).

« Mesurer et gjuster la QVCT en continu (indicateurs, retours, améliorations).

Le programme

Module 1— QVCT : de quoi parle-t-on (et pourquoi sa marche en TPE/PME)
Module 2 — Diagnostique rapide : comprendre les besoins réels de I'équipe
Module 3 — Plan d'actions concret (réaliste pour petites structures)
Module 4 — Mesurer, ajuster, ancrer

Inter : 350€ HT Intra : 650€ HT 10



GERER LES CONFLITS
AVEC INTELLIGENCE

1jour (7h) + 3
de suivi Inter / Intra
Aucun prérequis Présentiel ou distanciel

Pourquoi cette formation

Dans une entreprise , un conflit qui traine finit souvent par impacter la motivation, la qualité
et la coopération. Cette formation vous aide & intervenir tot, avec une posture manageériale
claire, sans “mettre sous le tapis” ni trancher trop vite.

Vous apprenez a différencier désaccord et conflit, repérer les signaux d’escalade et utiliser
des techniques simples : écoute, reformulation, questionnement, recadrage.
Objectif : transformer la tension en solution, puis sécuriser la suite avec un plan de suivi.

Les objectifs

. Etre plus & l'aise face au conflit (posture, cadre, communication).

. Anticiper et exploiter le conflit pour faire grandir 'équipe (clarifier, décider, progresser).

. Mettre en place des pratiques de dialogue qui réduisent I'escalade et renforcent la
coopération.

. Etre sensibilisé(e) aux RPS et aux signaux d'alerte (prévention et bonnes pratiques
manageériales).

Le programme

Module 1 — Comprendre le conflit
Module 2 — Posture du manager
Module 3 — Méthode de régulation
Module 4 — Sensibilisation RPS

Inter : 350€ HT Intra : 650€ HT n




TALENT EN VUE, L’ART DE
BIEN RECRUTER

Inter / Intra
Aucun prérequis Présentiel ou distanciel

Pourquoi cette formation

Recruter “au feeling” colte cher: mauvais casting, temps perdu, tension dans I'équipe.. Avec
Talent en Vue, vous posez un cadre simple et efficace pour attirer les bons profils, trier plus
vite et décider avec méthode.

Vous repartez avec des outils concrets : une fiche de poste claire, des critéres
indispensables vs secondaires, une grille de présélection, et un process de recrutement
adapté a votre budget et a votre urgence.

Les objectifs

. Comprendre les attentes des futurs collaborateurs et clarifier le profil recherché.
. Utiliser le bon canal pour trouver le bon candidat (sourcing efficace).

. Utiliser efficacement les outils du recrutement (trame, grille, scorecard).

« Sélectionner un candidat de maniére structurée et objective.

. Mener un entretien efficace et professionnel.

« Réussir l'intégration (onboarding) pour sécuriser la prise de poste.

Le programme

Jour 1— Attirer & sélectionner
Jour 2 — Entretien & intégration

Inter : 1200€ HT Intra : 1900€ HT 12
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VENDEUR
CONSEIL

rs (30h) + 3 mois
de suivi Inter / Intra
Aucun prérequis Présentiel ou distanciel

Pourquoi cette formation

Vendeur conseil, c'est apprendre d vendre avec aisance en point de vente tout en créant
une relation de confiance qui donne envie d’acheter.. et de revenir. Vous maitrisez une
meéthode claire (les 7 étapes de la vente), la gestion des objections, la vente additionnelle et
la montée en gamme pour transformer chaque échange en expérience client.

Vous repartez avec des outils concrets de fidélisation et des réflexes de merchandising pour
améliorer la visibilité, le parcours et booster les ventes au quotidien.

Les objectifs

. Maitriser sa présentation et sa posture en point de vente.

. Appliquer les 7 étapes de la vente avec efficacité.

. Transformer une vente en expérience client unique.

. Traiter efficacement les objections.

. Maitriser la vente additionnelle et la montée en gamme.

. Utiliser des outils de fidélisation (suivi, réassurance, recommandation).

. Exploiter le merchandising pour augmenter les ventes (visibilité, parcours, mise en avant).

Le programme

Jour 1 — Posture & accueil : créer la confiance des les premiére secondes
Jour 2 — Les 7 étapes de la vente en magasin (vente conseil)

Jour 3 — Convaincre avec impact : argumentation & expérience client
Jour 4 — Objections, vente additionnelle & montée en gamme

Jour 5 — Merchandisings & fidélisation : convertir plus et faire revenir

Inter : 2500€ HT Intra : 3500€ HT 14



COMMERCIAL
TERRAIN

s (50h) + 3 mois
de suivi

Inter / Intra

Aucun prérequis Présentiel ou distanciel

Pourquoi cette formation

Commercial terrain, c’est structurer votre acquisition et votre prospection multicanale pour
générer des rendez-vous qualifiés, sans y passer vos journées.

Vous apprenez a affirmer une posture commerciale solide et & dérouler les 7 étapes de la
vente avec fluidité : découverte, argumentation, objections, conclusion sécurisée, vente
additionnelle et montée en gamme. Vous repartez avec des routines et outils simples de
fidélisation pour transformer chaque vente en expérience mémorable.. et en
recommandations concretes sur le terrain.

Les objectifs

Connaitre et utiliser les bonnes méthodes d'acquisition client (prospection multicanale).
Maitriser sa présentation et sa posture commerciale.

Appliquer les 7 étapes de la vente de maniere fluide et efficace.

Transformer une vente en expérience client mémorable.

Maitriser la vente additionnelle et la montée en gamme.

Mettre en place des outils et routines de fidélisation.

Traiter efficacement les objections et sécuriser la conclusion.

Le programme

Jour 1 — Posture & picth : crédible, clair et impactant

Jour 2 — Acquisition client : prospection & opportunités

Jour 3 — Les 7 étapes de la vente : méthode & fluidité

Jour 4 — Argumentation & persuasion : convaincre sans survendre
Jour 5 — Objections : traiter sans se justifier

Jour 6 — Négociation & closing : conclure plus souvent

Jour 7 — Expérience clouent, montée en gamme & fidélisation

Inter : 3500€ HT Intra : 7000€ HT 15




VENDRE
AVEC IMPACT

Inter / Intra
Aucun prérequis Présentiel ou distanciel

Pourquoi cette formation

Vous avez une offre solide.. mais vos ventes manquent parfois de structure : découverte trop
courte, argumentaire “catalogue”, objections qui vous déstabilisent, négociation qui tire vers
le bas, et un closing qui arrive trop tard (ou pas du tout).

Avec Vendre avec impact, vous apprenez a dérouler une vente claire, convaincante et
maitrisée : posture, questionnement, proposition de valeur, argumentation, objections,
négociation et techniques de closing pour conclure plus souvent.

Les objectifs

. Maitriser les étapes clés d’'une vente (préparation, découverte, argumentation,
objections, closing).

. Gagner en aisance face au client (posture, écoute, questionnement, adaptation).

. Appliquer des méthodes de vente BtoB et BtoC en adaptant discours, rythme et leviers
de décision.

Le programme

Jour 1 — Construire une vente structurée et convaincante
Jour 2 — Objections, négociation, closing : conclure plus souvent

Inter : 1200€ HT Intra : 1900€ HT 16



APPRENDRE
A PROSPECTER

\. \ |
|

|

i

2 jours (14h) + Inter / Intra
Aucun prérequis Présentiel ou distanciel

Pourquoi cette formation

La prospection ne doit pas étre un “coup de chance” : c’est un process duplicable. Avec
notre formation Apprendre d prospecter , Vous structurez une prospection
multicanale(terrain + téléphone + LinkedIn + email) pour décrocher plus de rendez-vous et
convertir davantage, sans y passer Vos journées.

Vous clarifiez votre cible prioritaire, votre proposition de valeur et vos pitches (30 sec / 2 min).
Puis vous construisez des séquences simples et efficaces (messages + relances) et un
pipeline facile a suivre (routines, indicateurs).

Les objectifs

Connaitre et appliquer les méthodes de prospection physique (réseau, recommandation,
téléphone, terrain).

Connaitre et appliquer les méthodes de prospection digitale (LinkedIn, email, multicanal).
Utiliser les bases du digital pour attirer et engager des prospects (visibilité, réassurance,
séguences simples).

Définir une cible prioritaire et un argumentaire orienté valeur.

Mettre en place un process de prospection duplicable (pipeline, relances, indicateurs).

Le programme

Jour 1— Prospection physique : capter I'attention et obtenir des RDV
Jour 2 — Prospection digitale : attirer, engager et convertir

Inter : 1200€ HT Intra : 1900€ HT 17
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APPRENDRE A
ENTREPRENDRE

3

5 jours (35n) + 3
de suivi

Inter / Intra

Aucun prérequis Présentiel ou distanciel

Pourquoi cette formation

Apprendre d entreprendre” est une formation de 5 jours pensée pour donner aux
entrepreneurs les bons codes, une méthode claire et les réflexes essentiels pour lancer une
activité viable. L'objectif : passer d’'une idée ou d’'une passion A un projet structuré,
compréhensible et prét a étre présenté au marché.

Pendant la formation, vous apprenez a clarifier votre offre : & qui vous vous adressez, quel
probleme vous résolvez, quelle promesse vous faites, et comment formuler une proposition
simple qui donne envie d’acheter. On travaille aussi votre positionnement pour que votre
offre soit alignée avec les attentes du marché.

Les objectifs

« Structurer une offre vendable (promesse, cible, livrables, différenciation).

« Fixer un prix rentable et défendable.

. Mettre en place une stratégie d’acquisition (digital + local) adaptée a une petite
structure.

« Construire un plan d'action commercial 90 jours (prospection, conversion, fidélisation).

. Comprendre et piloter les bases financieres : rentabilité + trésorerie.

. Déployer une image de marque simple et cohérente.

. Sécuriser les essentiels : implantation locale, organisation, protection sociale.

Le programme

Jour 1 — Objectif revenu + modele économique + positionnement
Jour 2 — Offre vendable + business plan

Jour 3 — Acquisition + plan commercial 90 jours + scripts

Jour 4 — Digital + image de marque + kit de communication

Jour 5 — Rentabilité + trésorerie + sécurisation + tableau de bord

Inter : 2500€ HT Intra : 3500€ HT 19



CREER UNE
OFFRE RENTABLE

/

1jour (7h) + 3 Inter / Intra

de suivi

Aucun prérequis Présentiel ou distanciel

Pourquoi cette formation

Votre offre est “bien”, mais elle n'est pas assez lisible, pas assez différenciante.. ou vous
sentez que votre prix est fragile (vous négociez trop, vous doutez, vous bradez). Cette
formation vous aide da construire une offre vendable et un prix juste: cohérent avec le
marché, rentable pour vous, et défendable face aux objections.

En une journée, on clarifie ce que le client achete vraiment (cible, probléme prioritaire,
promesse, preuves, périméetre, conditions), puis on package l'offre (standard/premium ou
options) pour la rendre lisible et désirable. Ensuite, on fixe un prix avec une méthode fiable :
coUts + marcheé + valeur pergue (prix plancher, fourchette marché, prix final argumenté).

Les objectifs

. Construire une offre claire (promesse, cible, livrables, périmetre, conditions).
« Définir un prix juste et cohérent (coUts, concurrence, valeur pergue).

. Sécuriser la rentabilité (marge, sevil de rentabilité / point mort).

. Présenter et défendre son prix avec des arguments orientés valevur.

Le programme

Module 1 — Clarifier I'offre : ce que le client achéte vraiment
Module 2 — Packager : rendre |'offre lisible et désirable

Module 3 — Fixer un prix juste: méthodes fiables
Intra : 650€ HT 20

Module 4 — Défendre son prix et conclure

Inter : 450€ HT




PILOTER SA
RENTABILITE

1jour (7h) + rs
de suivi

Inter / Intra

Aucun prérequis Présentiel ou distanciel

Pourquoi cette formation

Vous n'avez pas besoin d'étre “bon(ne) en chiffres” pour piloter votre entreprise. Cette
formation vous donne les bases pour lire ce qui compte, comprendre ce que racontent Vos
documents (sans jargon), et surtout prendre de meilleures décisions.

En1jour, vous apprenez a identifier les indicateurs essentiels (marges, point mort, structure
de coUts), d anticiper la trésorerie (délais, BFR, flux), puis & mettre en place un tableau de
bord simple qui se tient en 30 minutes par mois.

Les objectifs

. Comprendre les principaux documents financiers : bilan, compte de résultat, flux de
trésorerie.

. Analyser la rentabilité : identifier et suivre les indicateurs financiers essentiels.

. Optimiser la gestion de trésorerie : anticiper et piloter les entrées/sorties pour éviter les
imprévus.

. Mettre en place un suivi financier : construire un tableau de bord simple et régulier.

Le programme

Module 1 — Comprendre les documents financiers (sans jargon)
Module 2 — Piloter sa rentabilité : les indicateurs qui comptent
Module 3 — Trésorerie : anticiper au lieu de subir

Module 4 — Mettre en place un tableau de bord simple

Inter : 450€ HT Intra : 650€ HT 21




PITCHER
AVEC IMPACT

iilli

Inter / Intra
Aucun prérequis Présentiel ou distanciel

Pourquoi cette formation

En réseau, en rendez-vous, en Visio ou via une recommandation, tout se joue en quelques
secondes : votre posture (énergie, écoute, clarté) et votre pitch (simple, orienté valeur). Cet
atelier vous aide a inspirer confiance rapidement, sans réciter un texte “trop long” ou “trop
technique”.

Vous repartez avec 3 formats préts a 'emploi : 'elevator pitch (30-60 sec), le pitch “réseau”
(1-2 min) et le pitch “RDV” (3—5 min). Puis vous apprenez une trame facile (pour qui / probleme
/ solution / preuve / prochain pas) pour obtenir plus souvent un next step (RDV, mise en
relation, recommandation).

Les objectifs

. Se présenter de fagon claire, confiante et professionnelle selon le contexte.

. Adopter la posture entrepreneur-commercial adaptée (écoute, crédibilité, assertivité).
- Maitriser plusieurs formats de pitch et choisir le bon selon l'interlocutevur.

« Obtenir plus facilement un “next step” (RDV, mise en relation, recommandation).

Le programme

Module 1 — Posture : inspirer confiance en quelques secondes
Module 2 — Les formats de pitch & maitriser

Module 3 — Construire son pitch avec une méthode simple
Module 4 —Entrainement guidé et feed-back

Inter : 150€ HT Intra / solo : 350€ HT 22



GERER SON TEMPS POUR
MIEUX ENTREPRENDRE

rnée (3h) + 30
de suivi

Aucun prérequis Présentiel ou distanciel

Pourquoi cette formation

Surcharge, imprévus, dispersion, procrastination.. Quand on entreprend, la journée peut vite
se transformer en “réactions en chaine”. Cet atelier vous aide & retrouver de la clarté et une
organisation qui tient dans la vraie vie, méme avec des urgences.

On commence par un diagnostic express : oU part votre temps et quels sont vos “voleurs”
(interruptions, multitéche, urgences, manque de priorités). Puis vous mettez en place une
méthode simple : prioriser (urgent/important + “Top 3”), planifier (time blocking + marges), et
choisir des routines faciles a garder (revue hebdo + plan quotidien).

Les objectifs

. Comprendre 'impact d'une mauvaise gestion du tempps sur la vie pro et perso.

. Identifier 'origine des pertes de temps (interruptions, dispersion, surcharge, manque de
priorités).

. Utiliser des outils simples et puissants (priorisation, planification, routines).

. Adopter 5 habitudes concretes pour gagner en efficacité au quotidien.

Le programme

Module 1 — Diagnostic express : oU part votre temps ?
Module 2 — Prioriser vite et bien (sans tout refaire)

Module 3 — Planifier de fagon réaliste (tenir dans la vraie vie)
Module 4 — Les outils puissants (et faciles & garder)

Module 5 — Les 5 habitudes des entrepreneurs efficaces

Inter : 150€ HT Intra / solo : 350€ HT 23




MIEUX SE CONNAITRE
MIEUX ENTREPRENDRE

Y journée (3h) + 1 mois Inter / Intra
de suivi
Aucun prérequis Présentiel ou distanciel

Pourquoi cette formation

Dans une équipe, ce ne sont pas les compétences qui font dérailler le quotidien.. mais les
différences de styles : rythme, niveau de détail, maniere de décider, fagon de dire les
choses, gestion du désaccord.

Avec le DISC, on met un langage simple et commun sur ces différences: D / 1/ S/ C. L'objectif
n'est pas de “mettre les gens dans des cases”, mais de comprendre les tendances, repérer
les zones de confort / zones d'effort (stretch) et gagner en efficacité.

Les objectifs
. Comprendre les 4 styles DISC (D, i, S, C) et ce qU'ils impliquent en communication.
. |dentifier ses tendances et ses zones de confort / zones d’effort (“stretch”).
. Adapter message et posture selon le profil en face pour réduire les tensions et gagner en
efficacité.
« Utiliser le DISC comme outil de dialogue (sans étiqueter ni enfermer les personnes).

Le programme

Module 1 — DISC en clair : & quoi ¢a sert (et ce que ¢a ne doit pas devenir)
Module 2 — Les 4 styles : besoins, priorités, communication

Module 3 — Mon profil (ou ma tendance) : forces & vigilance

Module 4 — S‘adapter sans se renier : techniques simples

Module 5 — Mise en pratique & ancrage

Inter : 90€ HT Intra : 150€ HT 24
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L’lA AU SERVICE
DE L’ENTREPRISE

. |
%2 journée (3h) + 30 Inter / Intra
de suivi
Aucun prérequis Présentiel ou distanciel

Pourquoi cette formation

L'IA générative peut vous faire gagner un temps considérable.. & condition de I'utiliser avec
une méthode et des bonnes pratiques. Dans cet atelier, vous apprenez ce que l'lA fait tres
bien (rédaction, synthése, plans, scripts, check-lists, idées) et ce qu’elle fait mal
(hallucinations, biais, confidentialité, vérification).

Enfin, vous sécurisez vos usages : RGPD, confidentialité, réflexes cybersécurité et reperes
“culture IA” (Al Act). Vous repartez avec un plan d'action 7 jours : appliquer 3 prompts,
mesurer le gain (temps/qualité/résultat) et ajuster.

Les objectifs

. Comprendre les bases de I'|A générative et identifier des cas d'usage a ROl rapide.

. Rédiger des prompts efficaces (brief clair, contraintes, format, ton, critéres de qualité).

« Construire 2 a 3 workflows réutilisables (ex : email » relance = résumé - plan d’action).

. Appliquer les bonnes pratiques RGPD/confidentialité et sécurité (données sensibles,
vigilance, regles internes).

Le programme

Module 1 — Comprendre I'|A générative (sans jargon)

Module 2 — Prompting qui marche : méthode simple

Module 3 — Mise en pratique sur VOS situations (atelier guidé)
Module 4 — Usage responsable : RGPD, confidentialité, cybersécurité

Inter : 150€ HT Intra / solo : 350€ HT 26



GACGCNER EN
VISIBILITE

v\

S

N\

|

Inter / Intra
Aucun prérequis Présentiel ou distanciel

Pourquoi cette formation

rs
de suivi

Vous voulez gagner en visibilité, générer plus de demandes entrantes et attirer les bons
clients.. sans passer vos soirées A poster “pour poster”. Cette formation vous donne une
meéthode simple pour vous rendre visible avec peu de moyens : clarifier vos objectifs, votre
message, et choisir 1 d 2 canaux prioritaires au lieu de vous disperser.

Bonus ultra concret : une initiation Canva pour produire des visuels propres et lisibles méme
sans étre graphiste (post, story, banniere / carrousel simple), avec des templates
réutilisables. Puis on met en place la routine : publier, suivre 3 indicateurs utiles, ajuster.

Les objectifs

. Comprendre les bases du marketing digital pour entrepreneurs.
. Utiliser les réseaux sociaux pour attirer des clients et développer sa visibilité.
. Créer du contenu engageant (dont visuels Canva) et publier de fagon réguliere.

Le programme

Module 1 — Les fondamentaux : se rendre visible sans budget
Module 2 — Réseaux sociaux : attirer des clients sans s'épuiser
Module 3 — Créer du contenu engageant: méthode simple

Module 4 — Initiation & Canva : visuels
Intra : 650€ HT 27

Module 5 — Publier, suivre, ajuster

Inter : 350€ HT




MARKETING POUR
NON-MARKETEUR

‘1 Lil.la
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SUICRIE Inter / Intra

de suivi
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Pourquoi cette formation

Aujourd’hui, un bon produit ne suffit plus : si votre communication est floue ou peu
cohérente, vous perdez des clients sans le voir. Cette formation est essentielle car elle
permet aux entrepreneurs sans budget agence de structurer une com'’ simple et efficace :
clarifier leur message, construire une identité de marque cohérente, et créer rapidement des
supports pro (posts, flyer/brochure, emailing) avec Canva, I'lA et Brevo pour gagner du
temps, étre crédible et attirer plus d’opportunités.

Les objectifs

. Comprendre les bases du marketing pour une communication commerciale efficace.

. Construire une identité de marque simple et cohérente (positionnement, message, ton,
visuels).

. Créer des contenus et supports : publication, flyer, brochure Iégére (ou fiche offre).

. Utiliser Canva pour produire des visuels professionnels rapidement.

. Utiliser I'lA pour gagner du temps (idées, accroches, textes, variations, planning).

. Créer une campagne emailing attractive avec Brevo (newsletter / offre / relance).

Le programme

Module 1 — Les fondamentaux : communiquer pour vendre (sans se disperser)
Module 2 — Identité de marque express (accessible et efficace)

Module 3 — Créer des contenus qui convertissent (réseaux sociaux)

Module 4 — Canva : produire vite et bien (sans étre graphiste)

Module 5 — |A & Brevo : gagner du temps et convertir

Inter : 350€ HT Intra : 650€ HT 28
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DEVENIR CONSULTANT EN
ENTREPRISE

e

e\

N Inter / Intra
de suivi

Aucun prérequis Présentiel ou distanciel

Pourquoi cette formation

Vous avez une expertise solide, mais vous voulez passer un cap : structurer une vraie
démarche de conseil, cadrer une mission, produire un diagnostic fiable, recommander, aider
A décider et accompagner le déploiement.

Les objectifs

. Cadrer une mission de conseil (besoin, périmétre, objectifs, livrables, risques) selon une
démarche structurée.

. Réaliser un diagnostic d’entreprise (données, entretiens, analyse, synthése).

« Produire des recommandations priorisées et aider a 'arbitrage (choix, contraintes,
impacts).

. Conduire laccompagnement au changement : plan d’action, pilotage, suivi.

. Adopter une posture d’accompagnement : coaching/mentorat (écoute, questionnement,
responsabilisation) - reperes ICF/EMCC.

. Structurer son offre de consultant: proposition de valeur, méthode, tarifs, éthique.

Le programme

Jour 1 — Posture & cadre de la mission

Jour 2 — Diagnostic : collecte, entretiens, données, analyse
Jour 3 — Analyse : causes racines, enjeux, priorités

Jour 4 — Recommandations & arbitrage : aider & décider
Jour 5 — Plan d'action & pilotage : passer d I'exécution
Jour 6 — Coaching & mentorat du dirigeant/manager

Jour 7 — Restitution client & business du consultant

Inter : 3500€ HT Intra : 5500€ HT 30



DEVENIR
FORMATEUR

Inter / Intra

de suivi

Aucun prérequis Présentiel ou distanciel

Pourquoi cette formation

Vous avez une expertise d transmettre, mais “faire une formation” ne s'improvise pas : il faut
une structure pédagogique, des activités qui font apprendre, une animation qui embarque
(présentiel et distanciel) et une évaluation claire.

Les objectifs

. Adopter la posture et le cadre d’intervention du formateur (éthique, role, responsabilités).

. Concevoir un module : objectifs pédagogiques, progression, activités, scénario de
séance.

. Créer des supports utiles et “activants” (consignes, exemples, exercices “moins mais
mieux”).

. Animer en présentiel : rythme, interactions, gestion des situations difficiles.

. Animer a distance : engagement, outils digitaux, adaptation d’une séquence.

. Evaluer les acquis et la satisfaction, améliorer en continu, gagner en autonomie.

Le programme

Jour 1— Posture, role et cadre du formateur

Jour 2 — Bases de l'ingénierie pédagogique

Jour 3 — Neurosciences & apprentissage (appliquer sans sur-théoriser)
Jour 4 — Créer des supports utiles et activants

Jour 5 — Animer en présentiel : dynamique, rythme, gestion de groupe
Jour 6 — Animer a distance et intégrer le digital

Jour 7 — Evaluer, améliorer et concevoir en autonomie

Inter : 3500€ HT Intra : 5500€ HT 31



OPCO : PLUS DE BUDGET, MOINS DE TRACAS

EBS Académie : financement formation

Selon votre OPCO, la formation peut étre financée en tout ou partie.
EBS prépare les pieces, vous guide, et suit le dossier jusqu'a la décision.

N )

Les avantages pour vous : Comment sa fonctionne :

On vérifie la prise en charge
OPCO, reglement et possibilité

» Moins de reste a charge (selon st
selon votre situation

éligibilité)
On prépare le dossier complet

» Un dossier clair, préparé et cadré Devis, programme, conventionné et
piéce nécessaire

> e (e E el § et s U Vous validez la demande si recquis

votre activite Puis on suit 'avancement, relances
incluses

N\ J J

[Ce que EBS prend en charge : R
Préparation des documents Document administratif de fin de
conformes formation
Constitution du dossier
(piece et formulaire)

- J

Demandez votre vérification OPCO
Réponse rapide - sans engagement - on vous dit ce qui est possible

Rapprochez vous d’un consultant EBS pour
tester votre élégibilité 32



EBS NETWORK

Connecter les entrepreneurs du Léman, simplement

Quittez la solitude, partager des idées, recharger I'énergie du dirigeant
Un réseau sans pression : vous venez, vous échangez, vous repartez boosté

Pourquoi rejoindre EBS Network ? Les formats :

Ateliers / conférences

Sortir de 'isolement du dirigeant Digts sl sl WEets, e Faltely,
des échanges.

Prendre du recul et repartir avec Petit-déj des entrepreneurs

des idées concretes Des rencontres simple, un partage
d’énergie éfficace

Créer des connexion locales utiles

) Afterwork / soirées réseau
(sans forcing)

Convivial, détendu, sans pression.

L’esprit EBS Network :

Pas de pitch imposé, pas Un réseau local : Léman - Chablais -
déchange force Haute-Savoie

Aucune obligation : vous prenez Des rencontres qui rechargent
ce qui vous est utile I'énergie du dirigeant

Un cadre bienveillant, orienté partage
et entraide

Retrouvez le calendrier des événements EBS sur notre site :

www.eb-solutions.fr
33



EBS C’EST AUSSI :

Cabinet de conseil & accompagnement des dirigeant deTPE

Conseil

EBS accompagne les dirigeants de O a 10 salariés a
chaque étape, de la création a la pérennisation, en alliant
vision stratégique et mise en ceuvre concrete sur le
terrain. Avec une équipe de 9 experts métiers, nous
couvrons I’ensemble des besoins de I’entreprise pour
transformer une passion d’entrepreneur en un métier
structuré, rentable et durable.

Accompagnement

Notre méthode repose sur des consultants terrain qui
interviennent directement dans votre entreprise, a vos
c6tés, pour transformer vos priorités en actions
concreétes et visibles, semaine aprées semaine. Vous
n’étes plus seul : ce soutien opérationnel vous apporte
une vraie bouffée d’oxygene, du recul et une structure
claire pour avancer plus vite, avec sérénité et résultats.

Coaching et mentorat

Notre coaching repose sur des coachs certifiés et des
mentors (+10ans de direction) pour vous aider a

- décider vite et garder le cap. Des événements entre

' dirigeants compléetent ’'accompagnement pour

: échanger, rompre I'isolement et repartir avec des
solutions concretes.
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